MAKLUMAT BERKENAAN ORANG KURANG UPAYA

1.
DEFINISI OKU

Menurut tafsiran Akta OKU 2008 (Akta 685), OKU termasuklah mereka yang mempunyai kekurangan jangka panjang fizikal, mental, intelektual atau deria yang apabila berinteraksi dengan pelbagai halangan, boleh menyekat penyertaan penuh dan berkesan mereka dalam masyarakat.

2.
KONVENSYEN MENGENAI HAK OKU

Diterima pakai oleh Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu pada 13 Disember 2006

Dibuka untuk tandatangan dan ratifikasi negara ahli pada 30 Mac 2007. 

Sehingga  5 Mei 2008

- 128 buah negara telah menandatangai Konvensyen 

- 23  buah negara telah meratifikasinya.

Malaysia telah menandatangani Kovensyen pada 8 April 2008

Konvensyen ini menjamin golongan OKU menikmati peluang yang setara dengan orang upaya serta penyertaan penuh dan efektif dalam masyararakat dalam semua aspek kehidupan  - aksesibiliti, mobiliti, kesihatan, pendidikan, pekerjaan, pemulihan dan penyertaan dalam bidang politik,ekonomi dan sosio-budaya.

KWPKM/JKM  - perlu menganjurkan bengkel dan perbincangan dengan agensi-agensi yang berkaitan termasuk NGO sama ada Malaysia bersedia atau tidak untuk memenuhi obligasi-obligasi di bawah Konvensyen berkenaan sebelum membuat keputusan untuk meratifikasi Konvensyen. Langkah-langkah ini perlu selesai pada Disember 2008 untuk dibawa ke Jemaah Menteri bagi sebarang keputusan mengenainya.
3.
AKTA OKU

Akta OKU telah diluluskan di Parlimen (Dewan Negara) pada 24 Disember 2007 dan telah diwartakan pada 24 Januari 2008. Akta ini belum dikuatkuasakan. 

Akta ini  memberi pengiktirafan hak OKU dan menukar konsep OKU daripada konsep kebajikan kepada konsep right-based. Tiada peruntukan penalti kerana bukan tujuan Akta ini untuk mengenakan hukuman kepada OKU. Walau bagaimanapun, ketidakpatuhan pihak-pihak kepada peruntukan Akta ini dan penaltinya akan dinyatakan di akta-akta, peraturan-peraturan dan undang-undang kecil lain yang berkenaan. 

Akta ini membolehkan OKU mempunyai hak penyamaan peluang dan penyertaan penuh dalam masyarakat setara dengan ahli masyarakat yang lain. Akta ini memperuntukkan perihal berkaitan pendaftaran, perlindungan, pemulihan, pembangunan dan kesejahteraan OKU.
4.
KOMITMEN ANTARABANGA BAGI KESEJAHTERAAN OKU  DI PERINGKAT SERANTAU

Sejajar dengan anjakan paradigma dari pendekatan berasaskan kebajikan kepada pendekatan berasaskan hak dalam mengendalikan isu-isu berkaitan dengan pembangunan dan kesejahteraan OKU, Malaysia telah menerima pakai “Proklamasi Penyertaan Penuh dan Penyamaan Peluang” bersempena “Dekad Orang Kurang Upaya bagi Kawasan Asia Pasifik (1993 – 2002) dan Biwako Millennium Framework for Action: Towards an Inclusive Barrier-free and Rights-based Society for Persons with Disabilities in Asia and the Pacific berikutan dengan pelanjutan Dekad Orang Kurang Upaya, 2003-2012.
5.
PERUNTUKAN KEWANGAN

Peruntukan bagi program pembangunan OKU di bawah RMK 9  -  RM89 juta

                    Peruntukan Tahun 2007

	Bahagian Pembangunan OKU     
	RM 42 juta

	Bahagian Ekonomi Bantuan
	RM 33 juta

	                          Jumlah:
	RM 75 juta


6.
STATISTIK NGO (OKU) YANG MENERIMA GERAN TAHUN 2005 - 2007

	Tahun
	Bilangan NGO
	Bilangan OKU
	RM

	2007
	100
	6,324 orang
	8,028,978

	2006
	106
	6,175 orang
	5,612,670

	2005
	102
	4,544 orang
	4,199,383


7.
STATISTIK OKU DI MALAYSIA

Pertubuhan Kesihatan Sedunia  (WHO) anggar 10 peratus daripada penduduk setiap negara adalah OKU. 

Malaysia  dianggarkan terdapat seramai 2.6 juta (anggaran) OKU. 

Berdaftar dengan  JKM  (sehingga Disember tahun 2007)             - 220,250  orang seperti berikut:

	Jenis Ketidakupayaan
	Bilangan berdaftar



	Penglihatan
	20,039

	Pendengaran
	31,715

	Anggota
	73,559

	Cerebral palsy
	1,787

	Masalah Pembelajaran
	85,812

	Lain-Lain
	7,338

	           Jumlah
	220,250




       
Pendaftaran OKU adalah secara sukarela, oleh itu jumlah yang berdaftar tidak mencerminkan bilangan OKU dalam Negara.

8.
KEMUDAHAN DAN GALAKAN PELEPASAN CUKAI PENDAPATAN


Kerajaan telah memberi kemudahan dan galakan pelepasan cukai seperti berikut:

i)
memberi potongan cukai berganda kepada majikan-majikan mengambil pekerja kurang upaya;

ii)
Rebet cukai bagi membeli alat-alat khas kegunaan sendiri atau kegunaan anak dan ibu bapa yang kurang upaya;

iii)
pelepasan pengecualian cukai sebanyak RM5,000 bagi ibu bapa yang mempunyai anak kurang upaya di bawah umur 18 tahun;

 iv)
pelepasan cukai kepada individu yang hilang upaya sebanyak RM6,000; dan

v)
pelepasan cukai kepada pasangan yang kurang upaya sebanyak RM3,500.  

9.
PERKHIDMATAN YANG DISEDIAKAN OLEH JABATAN KEBAJIKAN MASYARAKAT UNTUK OKU

 9.1      Bantuan alat tiruan /sokongan( Asisstive devices)

Membantu OKU yang tidak berkemampuan untuk membeli  alat tiruan dan alat sokongan:

(a) meningkat mobiliti

(b) menjalani kehidupan harian

(c) mencari nafkah hidup 

Bilangan Penerima Bantuan Alat Tiruan/Alat Sokongan Pada Tahun 2007

	Jenis Bantuan
	Bilangan Kes
	RM

	Cermin mata ‘corrective’
	79
	     24,554.00

	Cermin mata ‘low vision’
	111
	     28,333.00

	Alat pendengaran
	273
	   816,172.00

	Kaki  palsu
	149
	   501,807.00

	Lengan palsu
	9
	35,348.00

	Kalipers/kasut boot
	20
	      63,090.00

	Kerusi roda
	331
	    610,337.00

	Tongkat
	25
	        750.00

	Tongkat ketiak
	4
	        3,204.00

	Membaiki alat tiruan/ sokongan 
	2
	        1,150.00

	Lain-lain
	163
	     248,397.00

	                Jumlah:
	1,166
	   2,333,140.00


9.2     Elaun pekerja cacat (EPC)

Elaun insentif kepada OKU yang bekerja

Membantu meningkatkan taraf hidup.  

Bilangan Penerima  EPC  pada tahun 2007

	Kategori Ketidakupayaan


	Bilangan Kes
	RM

	Penglihatan
	1,216
	  2,996,600.00

	Pendengaran
	2,697
	  5,398,000.00

	Anggota
	7,818
	14,965,200.00

	Masalah Pembelajaran
	1,925
	    4,235,20.00

	Cerebral palsy
	101
	     210,600.00

	Lain-Lain
	79
	     158,600.00

	           Jumlah:
	13,836
	27,964,200.00


9.3
Geran Pelancaran

Modal permulaan bagi membantu OKU mulakan perniagaan.

Had maksimum Geran adalah RM2,700.00.

Bilangan OKU yang menerima Geran Pelancaran 

	Tahun
	Bilangan Kes
	RM

	2007
	115
	     280,349.00


9.4
Penempatan Kerja

Pekerjaan terlindung kepada OKU yang tidak dapat berdaya saing di pasaran terbuka

 Terdapat  2 buah “Bengkel Terlindung”

(i)       Bengkel Daya Klang, Selangor 

(ii)      Bengkel Daya Sungai Petani, Kedah.

	Nama Bengkel
	Kapasiti
	Muatan semasa

	Bengkel Daya Klang
	100
	55

	Bengkel Daya Sungai Petani
	100
	45


Jenis pekerjaan yang ditawarkan:
                

	Bengkel Daya Klang
	Bengkel Daya Sungai Petani

	Jahitan
	Kimpalan

	Kraftangan
	Canting batik

	Bakeri
	Penyediaan sos ikan bakar

	Perkhidmatan am (sub-Kontrak)
	Kerja sub- kontrak


9.5 Pemulihan dan Latihan Perindustrian 

(Pusat Latihan Perindustrian dan Pemulihan Bangi)

Memberi pemulihan perubatan dan latihan perindustrian kepada OKU anggota 

Jenis Program Latihan Yang Disediakan

	Latihan pra-vokasional

(Tiada kelulusan akademik)
	Latihan vokasional

(Berkelulusan akademik)

	1) Kursus Elektronik

2) Kursus Komputer

3) Kursus Lukisan

4) Kursus Jahitan
	1) Pembantu Tadbir Sistem Maklumat (MLVK)

2) Rekaan Fesyen dan Jahitan (MLVK)

3) Elektrikal (MLVK)

4) Elektronik

5) Membuat Alat Protestik & Orthotik

6) Multimedia 

7) Pembuatan Kerusi Roda.




Dalam tempoh 1999-2007 seramai 885 OKU telah tamat latihan daripada PLPP Bangi 

9.6 Jagaan dan Pemulihan di Institusi  

(Taman Sinar Harapan)

Program jagaan dan pemulihan bagi OKU masalah pembelajaran 

Terdapat 7 buah Taman Sinar Harapan seperti berikut:
	
	
	Kapasiti 

	(a)
	Taman Sinar Harapan Tampoi, Johor Bahru (Lelaki)


	240

	(b)
	Taman Sinar Harapan Jubli, Johor Bahru (Perempuan)


	200

	(c)
	Taman Sinar Harapan Tunku Ampuan Najihah, Seremban
	100

	(d)
	Taman Sinar Harapan Kuala Kubu Bharu, Selangor
	240

	(e)
	Taman Sinar Harapan Bukit Besar, Kuala Terengganu
	100

	(f)
	Taman Sinar Harapan Cheras, Selangor 

	100

	(g)
	Taman Sinar Harapan Jitra, Kedah


	100


Di bawah Rancangan Malaysia Ke 9, 2 buah TSH baru akan di bina iaitu

(1) Rompin, Pahang 

(2) Sarikei, Sarawak.

9.7
Program Pemulihan Dalam Komuniti (PDK)

Program alternatif kepada perkhidmatan pemulihan di institusi.

Satu kaedah pembangunan komuniti untuk golongan OKU :

(i)   Menjalani pemulihan dalam keluarga dan masyarakat 

(ii)  Mengecapi peluang sama rata 

(iii) Dijalankan dengan penyertaan dan penglibatan aktif  OKU, ibu bapa/ keluarga/penjaga dan masyarakat setempat 

(iv) Memaksimumkan penggunaan sumber tempatan. 

                      Taburan PDK Sehingga Tahun 2007

	Negeri
	Bil PDK
	Bil Pekerja
	Bil OKU

	Perlis
	4
	18
	187

	Kedah
	23
	119
	1,400

	Pulau Pinang
	22
	88
	512

	Perak
	34
	134
	947

	Selangor
	35
	194
	1,357

	WP Kuala Lumpur
	8
	26
	157

	Negeri Sembilan
	36
	223
	1,300

	Melaka
	17
	57
	519

	Johor
	58
	295
	831

	Pahang
	39
	173
	1,395

	Terengganu
	37
	150
	1,013

	Kelantan
	27
	82
	1,862

	Sabah
	21
	60
	996

	Sarawak
	17
	80
	1,189

	WP Labuan
	1
	4
	20

	      Jumlah
	379
	1,703
	12,712


10.
PENDIDIKAN KHAS KANAK-KANAK OKU

Jumlah sekolah yang menyediakan kemudahan pengajaran dan pembelajaran bagi murid dengan keperluan khas sehingga Oktober 2007:

JUMLAH KESELURUHAN

	
	RENDAH
	MENENGAH
	JUMLAH

	SEK. PENDIDIKAN KHAS
	28
	4
	32

	PROGRAM PK INTEGRASI
	890
	378
	1268

	
	918
	382
	1300


MASALAH PENGLIHATAN

	
	RENDAH
	MENENGAH
	JUMLAH

	SEK. PENDIDIKAN KHAS
	6
	1
	7

	PROGRAM PK INTEGRASI
	12
	17
	29

	
	18
	18
	36


MASALAH PENDENGARAN

	
	RENDAH
	MENENGAH
	JUMLAH

	SEK. PENDIDIKAN KHAS
	22
	2
	24

	PROGRAM PK INTEGRASI
	32
	36
	68

	
	54
	38
	93


MASALAH PEMBELAJARAN

	
	RENDAH
	MENENGAH
	JUMLAH

	SEK. PENDIDIKAN KHAS
	-
	1
	1

	PROGRAM PK INTEGRASI
	728
	362
	1090

	
	728
	363
	1091


DISLEKSIA

	
	RENDAH
	MENENGAH
	JUMLAH

	SEK. PENDIDIKAN KHAS
	-
	-
	-

	PROGRAM PK INTEGRASI
	33
	-
	33

	
	33
	-
	33


PRASEKOLAH

	
	RENDAH
	MENENGAH
	JUMLAH

	SEK. PENDIDIKAN KHAS
	-
	-
	-

	PROGRAM PK INTEGRASI
	85
	-
	85

	
	85
	-
	85


Bilangan Murid Pendidikan Khas Mengikut Kategori

	 
	BUTA
	PEKAK
	LD
	JUMLAH
	JUMLAH

	 
	KHAS
	INTEGRASI
	KHAS
	INTEGRASI
	KHAS
	INTEGRASI
	KHAS
	INTEGRASI
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	RENDAH
	227
	119
	1564
	711
	 
	15195
	1791
	16025
	17816

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	MENENGAH
	143
	226
	457
	887
	128
	8050
	728
	9163
	9891

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	JUMLAH
	370
	345
	2021
	1598
	128
	23245
	2519
	25188
	27707

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Data Okt 2007 (tidak termasuk murid prasekolah dan disleksia)
	
	
	


Semua murid pendidikan khas menerima elaun OKU sebanyak RM50 sebulan dan kemudahan lain seperti makanan tambahan, projek susu sekolah, bantuan buku teks dan lain-lain lagi.

11.
INITIATIF  BARU JKM

11.1 Program Independent Living 

         Program sokongan untuk OKU ke arah kehidpan berdikari. 

Falsafah IL

(i) OKU paling arif berkenaan keperluan diri mereka

(ii) OKU mesti mengambil initiatif sama ada secara sendiri ataupun secara kolektif untuk memperkasa diri mereka

Latihan melalui kursus dan seminar kepada OKU untuk membangunkan semangat, martabat dan penentuan diri melalui:

(a) Kaunseling rakan sebaya 

(b) Advokasi diri. 

11.2 Disability Equality Training (DET)

Program advokasi bagi mewujudkan kesedaran berterusan di kalangan OKU dan orang ramai:

(a) mengenai hak, penyamaan peluang dan   penyertaan penuh

(b) mengukuhkan hubungan kerjasama 

(c)   meningkatkan keadilan sosial sekaligus mencari penyelesaian bagi mengikis diskriminasi dan sikap prejudis masyarakat terhadap OKU.

11.3
Job Coach
  Memberi sokongan pekerjaan kepada OKU

 Job Coach berperanan membantu OKU dan majikan

(i) Membuat penyesuaian kepada persekitaran kerja dan bidang kerja

(ii) Mengambil kira keupayaan OKU supaya mereka dapat berkerja dalam keadaan selesa, produktif dan seterusnya kekal dalam perkerjaan.

Beberapa orang Pegawai  JKM, Jabatan Tenaga Kerja, NGO dan seorang pegawai latihan GIANT dan telah dihantar berkursus di Jepun di bawah tajaan Japan International Cooperation Agensi (JICA) 

Latihan Kejurulatihan Job Coach telah diadakan pada 29-31 Oktober 2007. 

11.
ISU-ISU BERKAITAN OKU

11.1
Akesesibiliti  bangunan awam dan persekitaran terbina

Akses kepada bangunan awam merupakan halangan utama bagi penyertaan OKU dalam masyarakat. 

KWPKM sedang mengambil pelbagai usaha bersama pihak berkaitan seperti Kementerian Perumahan dan Kerajaan Tempatan (KPKT) serta Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) seperti Dewan Bandaraya Kuala Lumpur untuk menangani isu ini. 

Antara tindakan yang diambil 

(a) Kertas Kerja Cadangan Penyediaan Persekitaran Bebas Halangan

Kertas Kerja bersama KPKT telah dikemukakan di Majlis Negara Kerajaan Tempatan  unutk  memaklumkan kepada PBT: 

(i) Halangan dalam persekitaran terbina sedia ada dan masalah aksesibiliti serta mobiliti yang dihadapi OKU

(ii) Cadangan kepada PBT agar mengambil tindakan serta-merta, mengikut kesesuaian bagi memastikan persekitaran terbina dapat diakses oleh semua.

(b) Tinjauan Kemudahan Dan Tahap Akses OKU Di Pejabat Kebajikan Masyarakat Negeri, Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah Dan Institusi OKU

Tujuan:

(i) Menilai tahap kemudahan dan akses OKU di Pejabat Kebajikan Masyarakat  Negeri, Pejabat Kebajikan Masyarakat Daerah dan Institusi OKU.

(ii) Penyediakan satu pelan tindakan dalam urusan pembangunan kemudahan pejabat

(iii) Meningkatkan kualiti penyampaian perkhidmatan sebagai Agensi utama yang bertanggungjawab ke atas  pembangunan dan kesejahteraan  golongan OKU.    

(c)     Audit Akses

KPWKM bersama KPKT  akan menjalankan  Audit Akses ke atas ruang awam bagi OKU di seluruh negara. Hasil audit akses akan dikemukakan kepada pihak berkenaan seperti PBT untuk  membantu usaha Kerajaan dalam memastikan ruang awam sedia ada dan akan dibangunkan di seluruh negara adalah bebas halangan.  

11.2
Aksesibiliti kepada pengangkutan awam

Sistem pengangkutan awam sedia ada tidak mesra OKU  - menghalang OKU daripada menjalani aktiviti harian dan kehidupan dalam masyarakat.

KPWKM telah mengambil beberapa tindakan untuk menangani masalah ini:

(i) Beberapa siri Mesyuarat/Rundingan berhubung dengan dengan pengusaha pengangkutan awam

(ii) Memorandum Jemaah Menteri

Mohon Kerajaan mengambil maklum akan masalah askes OKU kepada pengangkutan awam dan menimbangkan tindakan bagi menangani masalah ini.

11.3 Pekerjaan OKU 

Pekerjaan merupakan keperluan asas dan hak asasi manusia.

OKU menghadapi masalah mendapat pekerjaan produktif dan pendapatan bagi menyara hidup.

Bilangan OKU yang berjaya mendapat pekerjaan di sektor awam dan sektor swasta  kurang memberangsangkan.

Sektor Awam  - Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 10 Tahun 1988 yang memperuntukan peluang 1% peluang pekerjaan bagi OKU di  sektor awam.

JKM telah membentang satu Kertas Kerja di Mesyuarat Ketua Jabatan Persekutuan yang dipengerusikan oleh Ketua Setiausaha Negara berkenaan pematuhan dasar 1 peratus peluang pekerjaan kepada OKU di sektor awam pada bulan Oktober 2007 dan mengemukakan beberapa cadangan pelaksanaan dasar.     

Berikutan dengan itu, Pekeliling Perkhidmatan Bil 3 Tahun 2008 telah dikeluarkan untuk menggantikan Pekeliling Pekrhidmatan Bil 10 Tahun 1988 menghendakki semua Kementerian/Jabatan  mengambil 1 peratus pekerja OKU, berkuatkuasa mulai 1 April 2008 dan JKM telah diberi tanggungjawab sebagaimana berikut:

(i) Mendaftar pencari kerja OKU

(ii) Memantau pelaksanaan pekeliling agar semua agensi mematuhi pekeliling melalui laporan berkala 6 bulan sekali oleh semua Agensi 

(iii) Pendekatan Job Coaching bagi  membantu OKU dan agensi di tempat kerja 

(iv) Perbincangan dengan NGO OKU bagi membincangkan isu/masalah pekerjaan OKU dari semasa ke semasa.

Susulan daripada itu, KPWKM telah mengadakan satu mesyuarat bersama SPA, JPA dan 16 NGO OKU yang berkaitan pada 5 Mei 2008 bagi membincangkan usaha-usaha mempercepatkan pelaksanaan Dasar 1 Peratus Peluang Pekerjaan Dalam Perkhidmatan Awam kepada OKU. Hasil daripada mesyuarat tersebut ialah JPA, JKM dan NGO akan bekerjasama secara berterusan dalam perkara berikut: 

i)
menentukan penempatan kerja yang sesuai (job matching);

ii)
meletakkan pengecualian khas (special conditions) ke atas kelayakan-kelayakan tertentu kepada OKU yang memohon pekerjaan;

iii)
melaksanakan job coaching bagi  membantu OKU dan agensi di tempat kerja;

iv)
mengubah minda (mindset change) para majikan dan OKU; 

v)
NGO akan membantu dalam mengenalpasti bidang kerja yang sesuai berdasarkan kekuatan yang ada pada seseorang kurang upaya; 

vi)
NGO akan membantu mencari orang kurang upaya yang sesuai serta mendaftarkan mereka; dan

vii)
NGO akan membantu dalam memberi sebarang cadangan yang sesuai dilaksanakan.  

Bilangan Pekerja OKU yang berdaftar dengan Suruhanjaya Perkhidmatan Awam  sehingga Disember 2007 adalah seramai  446 orang dari pelbagai kategori OKU. 

Di JKM sendiri terdapat seramai 101 orang iaitu 2% daripada jumlah keseluruhan kakitangan
Sektor Swasta – Jawatankuasa Penggalakan Pengajian Orang Cacat Di Sektor Swasta telah ditubuhkan dalam tahun 1990 di bawah Jabatan Tenaga Kerja Semenanjung Malaysia. Kod Amalan Penggajian Orang Kurang Upaya di Sektor Swasta juga diperkenalkan sebagai suatu garis panduan kepada agensi kerajaan, majikan, pertubuhan majikan, pekerja, kesatuan sekerja dan pertubuhan orang kurang upaya serta orang kurang kurang upaya sendiri untuk pendaftaran dan penempatan kerja orang kurang upaya bekerja di sektor swasta.

Bilangan Pekerja OKU yang berdaftar dengan Jabatan Tenaga Kerja sehingga Disember 2007 seramai 9,778 dan seramai 7,064 OKU telah berjaya ditempatkan disektor swasta.  
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